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Comissao Propria de Avaliagao:
ressignificagao da fungao no contexto da pratica social
Self-evatuation Committee:
re-signification of a function in a social practice context

Katia Silva CUNHA'

Resumo: Neste artigo analisamos a composi¢do da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) em
uma universidade estadual, os critérios para a escolha de seus membros, estratégias para a
realizagdo da avaliagdo institucional e uso dos resultados da avaliagdo na tomada de decisdes
guanto as politicas institucionais. A metodologia utilizada na pesquisa se configura como um
estudo de caso. Para a analise dos dados, recorremos ao instrumental teérico metodolégico
da Teoria do Discurso (TD), que nos subsidiou quanto as andlises dos documentos
institucionais e relatérios produzidos pela CPA, buscando responder se haveria uma relagdo
entre os processos de avaliagao institucional e a promogdo de politicas institucionais.
Palavras-chave: CPA. Teoria do Discurso. Avaliagdo institucional. Politicas institucionais.

Abstract: In this paper we analyze the composition of the Self-Evaluation Committee(SEC) in
a state university, and the criteria to choose its members, a framework for conducting the
institutional evaluation, and the use of the results about the decision make concerning
institutional policies. The methodology used in the research configures itself as a case study.
For the data analysis we drew upon the theoretical-methodological approach of the
Discourse Theory (DT), that backed us to the analysis of the institutional documents and
reports produced by the SEC, seeking to answer whether there would be a relation between
the processes of institutional evaluation and the promotion of institutional policies.
Keywords: SCE. Discourse theory. Institutional evaluation. Institutional policies.

Introdugao

A importdncia de uma teoria ndo se mede pela bitola do saber, mas por sua
eficacia em determinar o modo de trabalho... A teoria néio teria esse poder de
nos afetar e, através de nés nossos analisandos, se ndo féssemos apaixonados
pela agdo de trabalhar um texto, de retorcé-lo.?

A avaliacdo na educacdo superior, no Brasil, tem se constituido campo de
disputa. Nele podemos visualizar a emergéncia de projetos que, seguindo a andlise
apresentada por Dias Sobrinho (2003a), defendem concepgdes de mundo que ora se
articulam em torno dos resultados, eficiéncia, eficacia e énfase nas técnicas de
mensuracgado, ora se articulam para a énfase nos aspectos qualitativos, valorizando as
experiéncias dos individuos e instituicbes, sem afericio preponderante de
resultados quantificdveis. Estas concepgles, aqui compreendidas como praticas

' Professora Adjunta da UFPE/CAA/NFD, Pedagoga, Mestre e Doutora em Educag¢do pela UFPE. Pesquisadora
vinculada ao grupo: Laboratdrio de Pesquisa em Politicas Publicas, Educacdo e Sociedade UFPE/CE. Linha de
Pesquisa: Politica Educacional, Planejamento e Gestdo da Educagdo.

2).D. Nasio—Cinco licbes sobre a teoria de Jacques Lacan, 1993, p. 147.
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discursivas?, se materializam em politicas para o campo da educacio superior.

Compreendemos que essas politicas constroem/articulam sentidos no campo*
da educacgdo superior, em uma relacdo de disputa entre projetos que buscam uma
fixacdo nesse campo, resultante das praticas de sujeitos e instituicdes, fazendo
significar e ressignificar o campo, trazendo para o debate discussdes distintas,
embora articuladas, a exemplo da privatizagdao das instituicdes, a expansao do
ensino superior e a necessidade de mecanismos de controle de qualidade e
instrumentos de andlise que pudessem servir a uma avaliagdo extensiva a todas as
instituicdes de ensino superior.

Entretanto, neste artigo, nos deteremos no processo de avaliacdo institucional,
analisando um dos instrumentos, o relatério realizado pela Comissdo Prépria de
Avaliacdo — CPA —, responsavel pela constituicdo do processo avaliativo de
autoavaliacdo, conforme a Lei 10.861/2004, que estabelece o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Ressaltamos que este instrumento, a
saber, o relatdrio, é compreendido enquanto discurso, ou seja, “uma pratica, nao
apenas de representacao do mundo, mas de significacao do mundo, constituindo e
construindo o mundo em significado” (FAIRCLOUGH, 2008, p. 91). Assim, o discurso
é acdo, representacado, significacdo, relacdo dos sujeitos sobre o mundo e no mundo,
com os outros sujeitos e sobre estes.

A avaliagdo institucional

O artigo 3° da Lei 10.861/2004 estabelece o objetivo e as dimensdes utilizadas
nos processos de avaliagdo institucional, determinando que a avaliagdo
institucional, doravante Al, deve indicar o perfil e o significado da atuagdo da
Instituicdo de Educagdo Superior (IES) através das atividades, cursos, programas,
projetos e setores desenvolvidos.

A Al, conforme estabelecido na Lei citada, é compreendida como uma
modalidade de avaliacdo, tendo como caracteristica o fato de ser global, ou seja,
envolver e avaliar os sujeitos, atividades e instancias da |IES, na compreensado de que
as praticas desenvolvidas indicam o perfil institucional. Nesse sentido, sendo uma
instituicdo de formagdo profissional, busca-se analisar a qualificagdao dos
profissionais, a producao cientifica e a extensao, na crenca de que ensino, pesquisa e
extensao constituem os eixos centrais dessa instituicao.

Tal modalidade de avaliagdo possui duas dimensdes, uma interna e outra

3 “maneiras a partir das quais as pessoas produzem sentidos e se posicionam em rela¢des sociais cotidianas”

(SPINK; MEDRADO, 2004, p. 45).

4 Os campos sdo resultados de uma diferenciacdo entre as praticas sociais e se constituem como um espaco de
relagdo que obedece a logicas préprias, diferentes de outras légicas em outros campos. Em cada campo ha uma
luta interna em busca da dominagdo do mesmo. Este é o conceito de Bourdieu, que tomaremos neste artigo. O
conceito de campo permite compreender o “jogo de linguagem que nele se joga, das coisas materiais e simbdlicas
emjogo que nele se geram” (BOURDIEU, 2010, p. 69).
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externa. Quanto a dimensdo interna, o trabalho da avaliagao sistematizara, através
da aplicagdo de instrumentos de autoavaliagdo, o diagndstico da IES e as agles a
serem aperfeicoadas no nivel da gestdo, do planejamento e dos processos decisérios
da IES — as politicas institucionais. Esta modalidade de avaliagdo reconhece a
necessidade de uma prestacdo de contas a sociedade e da busca da revisdo de seu
fazer, na elaboracdo de proposicdes que indiqguem melhorias de seus “resultados” ou
“produtos”.

O processo de avaliacdo institucional compreende instrumentos diversificados,
que inclui o relatério® realizado pela Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA —,
responsavel pela constituicdo do processo avaliativo de autoavaliagdo (artigo 10,
Portaria 2.051/2004), no &mbito de cada instituicdo, a quem compete a coordenacio
da autoavaliacdo, a sistematizacdo e a presta¢do de informacdes ao INEP (artigo 72
daPortaria 2.051/2004), e a avaliacdo externa, feita pela comissdo externa in loco.

A questdo metodoldgica

A nossa pesquisa se aproxima daquelas que Lidke e André (1986, p.17)
descrevem como estudo de caso:

O interesse, portanto, incide naquilo que ele tem de Unico, de particular, mesmo
que posteriormente venham a ficar evidentes certas semelhangas com outros
casos ou situagdes. Quando queremos estudar algo singular, que tenha um valor
em simesmo, devemos escolher o estudo de caso.

A particularidade deste caso se justifica, a principio, por ser uma instituicao
estadual, cuja estrutura se configura como multicampi, situada nas diversas
microrregioes do estado de Pernambuco. Uma instituicdo multicampi pode ser
caracterizada pela “dispersdao geografica de unidades institucionais [0 que] cria
dificuldades de natureza administrativa e de gestdo académica” (VERBINE, 2005,
p.13). Estadispersdo pode ser observada na Universidade pesquisada, composta por
um aglomerado de faculdades situadas na cidade de Recife (Regido Metropolitana),
até o interior do estado (Sertdo). Segundo Gil (2009, p.7), “os estudos de caso
favorecem a compreensao do fen6meno sob a perspectiva dos membros dos grupos
e organizac¢Oes”, o que nos pareceu muito pertinente ao objetivo que propinhamos
na pesquisa.

Estudar a relacdao Universidade — Avaliacdo Institucional ainda se torna
relevante, porque a mesma, no decorrer da pesquisa, passava por um processo de
reformulacdo de seus Estatuto e Regimento e ndo possuia o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Para atingir os objetivos da pesquisa, buscamos
subsidios em varias fontes documentais: legislagdo atual (LDB 9394/1996), decretos,

5 A partir de 2008, os relatérios de autoavaliagdo passaram a ser enviados para o Sistema e-MEC, conforme Nota
Técnica de 30 de abril de 2008 (DAES/INEP/MEC).
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resolucbes e relatérios do MEC, INEP, CNE, CONAES; nos relatérios da CPA da
instituicdo pesquisada (2006, 2008, 2009 e 2010), assim como matérias jornalisticas
e publicagdes on-line no portal da Universidade. Nesse sentido, construimos um
corpus para a construcdo tedrica, estudo dos discursos e andlise da materializacao
da praticade avaliacdo institucional nesses documentos.

Acreditamos que o discurso construido sobre a avaliacdo institucional vem
sendo significado nas praticas sociais. Estas formam uma rede de sentidos, ndo
homogéneos, mas imbricados nas acdes dos sujeitos, praticas que constroem a
Universidade e sdo construidas na mesma. Procuramos construir uma abordagem
de analise que nos colocasse além das palavras e que nos trouxesse os contextos, os
sujeitos e os sentidos que sao forjados nas relagbes sociais. Esta abordagem nos
coloca no ambito da Teoria do Discurso (TD). A TD propde-se entdo a explicar como,
sob que condic¢Bes e porque razdes o discurso foi construido, mudado ou conservado
(HOWARTH, 2000), assim como evidenciar conflitos, revelar sua incompletude,
fazer emergir o que foi separado (MUTZENBERG, 2008) em um determinado campo
discursivo.

Salientamos que a escolha da TD se justifica porque esta ndo se limitaafalaea
escrita, ndo busca uma verdade subjacente e escondida e ndo busca reconstruir
sentidos ocultos, antes, insere-se em um sistema relacional, no engajamento dos
sujeitos e na agado significada de construcdo e produgdo histérica e social, o que
atende aos nossos objetivos elencados para essa pesquisa, a saber: analisar o papel
e afungdo da CPA e arelagdo entre os processos de avaliagdo institucional, a analise
deresultados e a promocao de politicas institucionais.

A seguir, discorremos sobre a analise do corpus da pesquisa, ou seja, os
documentos construidos no interior da Universidade, considerando os sentidos
construidos sobre a avaliacdo no interior da pratica da avaliagdo institucional na
Universidade estadual, analisando, em um primeiro momento, a CPA, sua funcao,
constituicdo e acdo na Universidade, e em um segundo momento, os relatérios
produzidos pela CPA da Universidade.

Papel, fungdo e agdo da CPA: dos documentos oficiais aos relatdrios produzidos

Registramos que a CPA da Universidade sé foi regulamentada definitivamente
em 2008, mesmo que os registros e depoimentos dos sujeitos® apontem a sua
criacdo desde 2004. Como a luta no campo discursivo se materializou no documento
que regulamenta a CPA, e como a CPA registra em seus relatdrios a avaliagdo interna
e sua composicao, analisaremos a seguir esse campo discursivo onde a luta se gera.

De acordo com a Lei n? 10.861/2004, a CPA deveria ser constituida através de
ato dodirigente, Estatuto ou Regimento da instituicao, em cada instituicao de ensino

5 Anossa pesquisa € qualitativa e, nesse sentido, ouvir os préprios sujeitos tornou-se uma condi¢do fundamental do
estudo, entretanto, ndo trabalharemos com os dados obtidos do instrumento metodolégico da entrevista, nesse
momento.
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superior publica ou privada, com a fung¢do de conduzir os processos de avaliagao
interna. A Comissao deveria ter como caracteristicas: assegurar a participagao
equitativa dos representantes de todos os segmentos da |ES e da sociedade civil
organizada e atuar de forma autébnoma em relacdo aos colegiados e conselhos da
IES. A autoavaliacdo é o componente central do processo avaliativo porque
sistematiza e fornece dados, além de conferir estrutura e coeréncia ao processo
avaliativo, a partir da globalidade institucional.

Em cumprimento a Politica de Avaliacdo — Lei n? 10.861/2004 —, a CPA da
Universidade foi constituida em 2004, através da Portaria interna da Universidade n?
354/04, em 14 de junho de 2004, pelo entdo Reitor Emanuel Dias de Oliveira e Silva.
De 2004 a 2006, inicia o processo de avaliacdo da instituicdao. Entretanto, a
composicdo da CPA possui uma caracteristica prépria, a presenca de uma Comissao
Técnica em sua estrutura, estabelecendo uma diferenciag¢do, se compararmos com o
texto legal citado. Além do que, a comissdo foi denominada internamente como
Comissdao Técnica, cujos representantes sdo indicados pelo Reitor, segundo a
Portaria interna da Universidade n2 0777/229. A CPA, também é composta de uma
representacdo de cada unidade’, por indicacdo dos diretores, alunos e
representantes da comunidade.

Em cada unidade, entretanto, existe uma comissdo responsavel pelo trabalho
de avaliagcdo da instituicdo. Estas comissdes foram criadas a partir de 2008, e
denominadas como Comissdes Setoriais (CSA), segundo a Portaria interna da
Universidade n2993/2008.

Como afirma Ball (in: MAINARDES; MARCONDES, 2009), os sujeitos recriam a
politica no contexto das praticas desenvolvidas, o que podemos constatar com a
criagdo de uma comissdo técnica nomeada pelo Reitor e com as comissdes setoriais.

De acordo com as Diretrizes de Autoavalia¢do Institucional da CONAES/MEC
(BRASIL, 2004), as comissGes deveriam realizar trés etapas: a primeira seria a
preparacao, cujo trabalho se constituiria da formacao da CPA, sensibilizacdo e
elaboracdao do projeto de avaliagcdao; a segunda etapa denominada de
desenvolvimento seria para o levantamento dos dados, informacdes e andlises, e a
terceira, de consolidacdo com a elaboracdo, apresentacdo e divulgacdo do relatoério
critico. Simultaneamente a esse processo, haveria a agdo organizativa de elaboracado
doregulamento da CPA e a aprovacgao deste no colegiado maximo da instituicdo.

Analisando o primeiro Relatério da CPA (CPA/UPE, 2006), ha o registro de
reunides semanais que, a principio, parecem ter sido realizadas para organizar o
trabalho da CPA junto a Universidade, como o extrato a seguir demonstra:

A partir da posse dos membros da CPA, essa comissdo se empenhou junto a
Reitoria nos trabalhos de implantagdo de infra-estrutura e drea fisica para o
desenvolvimento das atividades interna a comissao, e na publicizagdo dos novos

7 Optamos por manter o termo utilizado pela Universidade como referéncia a cada faculdade que a compde.
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paradigmas postos pelas dimens&es avaliativas da Educagdo Superior do SINAES
junto a comunidade universitaria. Para tanto foi elaborado e enviado ao MEC o
Projeto de Auto-Avaliagdo da UPE, e construidas as estratégias de
agdo/intervencdo junto aos segmentos da UPE (CPA/UPE, 2006, p. 21).

O mesmo relatério registra que a metodologia utilizada pela CPA para a
efetivacdo do trabalho assumiu duas frentes. A primeira, a criagdo de Grupos de
Trabalho “junto as Unidades da UPE” e “a criagdo dos Grupos de Trabalho e o
envolvimento com todos os segmentos para participarem desse processo. Nesse
aspecto foi adotado um cronograma de atividades” (ibidem, p. 21). E a segunda, a
realizacdo dos Semindrios Itinerantes, caracterizados pelos “eventos de debate e
escuta publica, realizados no ambito da UPE, [que] tiveram inicio em fevereiro de
2004, com a realizagdo de Semindrios Itinerantes num total de oito eventos e
reunides com os grupos de trabalho” (ibidem, p. 22).

A estratégia da escuta, do debate, necessaria ao conhecimento da Universidade,
foi adotada como diagndstico. Entretanto, uma importante caracteristica da
avaliacdo é a tomada de decisdo e, se esta ndo se efetiva, os sujeitos, na
complexidade que os caracterizam, realizam outras leituras diante da nao agao
realizada e abandonam os projetos, porque deixam de acreditar neles. Muitas vezes
as estratégias participativas ndo levam em conta os sujeitos e suas expectativas,
acreditando que garantir a participacdo é o mais importante. Um fato que pode
exemplificar essa inferéncia de analise é a demora na construcdo do Regimento, que
conta com um espago temporal entre 2004-2011, anos que marcam o inicio da
atuacdo da CPA eaaprovagao de seu regulamento.

O regulamento da CPA foi aprovado em 2011, conforme Resolugao do Conselho
Universitario (CONSUN) n211/2011. Neste, é definida como érgdo suplementar, com
base no artigo 24 do Estatuto da Universidade.

Estar contemplada no Estatuto foi um motivo de comemoracdo expresso
inclusive na pagina eletronica da CPA, nosite da Universidade, com o seguinte texto:

Ao ser incluida no texto do instrumento normativo maior da Universidade, a
Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA torna-se um marco institucional regulatério
na construgdo da identidade da UPE, em seus processos e resultados,
expressando as implicagdes educacionais e sociais das avaliagdes interna e
externa (www.upe.br).

Segundo o Estatuto da Universidade, artigo 25, o 6rgdo suplementar é assim
definido:

Os 6rgdos suplementares, diretamente vinculados a Reitoria, as Unidades de
Educagdo ou as Unidades de Educagdo e Saude, sdo aqueles necessarios a
complementagédo das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e de gestdo (UPE,
2008).
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Entre os “Orgdos necessarios as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
gestdo na universidade” estdo o Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD), o Comité de
Etica na Pesquisa (CEP), a Editora da Universidade de Pernambuco (EDUPE), a CPA, o
Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT), o Nucleo de Gestdo de Bibliotecas e
Documentacdo (NBID) e o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE).

Peixoto (2009), analisando a constituicdo das CPA nas InstituicGes Federais de
Ensino Superior (IFES), constata que muitas estdo situadas formalmente na estrutura
das instituicGes, aparecendo, inclusive, como 6rgdos suplementares, o que tem
trazido o questionamento sobre o papel da CPA, sua atuagdo e sua natureza.

Entretanto, esse espa¢o ocupado altera o pretendido pela CONAES (BRASIL,
2004) ao afirmar a CPA como érgdo académico, e ndo administrativo. Essa alteracdo
pode ser percebida no préprio texto da CPA acima citado, quando afirma que “torna-
se um marco institucional regulatdrio na construgao da identidade da UPE, em seus
processos e resultados, expressando as implicacdes educacionais e sociais das
avaliacOes interna e externa”, o que confirma a nossa tese de que a avaliacdo é, na
Universidade, definida no ambito da gestdo e das politicas institucionais, visando a
manutencdo do status da Universidade.

Se estabelecermos como parametros o texto da CONAES (BRASIL, 2004, p. 20),
podemos compreender o desvio da natureza da CPA/UPE:

A auto-avaliagdo constitui um processo por meio do qual um curso ou instituicdo
analisa internamente o que é e o que deseja ser, o que de fato realiza, como se
organiza, administra e age, buscando sistematizar informagdes para analisa-las e
interpreta-las com vistas a identificagdo de praticas exitosas, bem como a
percepgdo de omissGes e equivocos, a fim de evita-los no futuro.

O processo coordenado e articulado pela CPA é possibilitar o
autoconhecimento, andlise e investigacdo que servird como um diagndstico
institucional na identificacdo de problemas e potencialidades e como fonte de
informacdo a comunidade institucional que decidird sobre as agdes a serem tomadas,
assim como ao INEP/MEC, quando das informacdes solicitadas, e ndo de carater
regulatério sobre a construcdo daidentidade da IES.

De acordo com o artigo 22 do Regulamento da CPA/UPE (CONSUN/UPE, 2011),
compete a CPA/UPE coordenar a autoavaliagdo da Universidade. Esse trabalho de
coordenacdo compreende, entre outras questdes, elaborar projetos, definir e
construir instrumentos, consolidar e publicizar os resultados do processo avaliativo e
vincular-se administrativamente ao gabinete do Reitor. O regulamento incorpora a
natureza administrativa relacionada a gestdo das fungdes requeridas pela
autoavaliagdo. Pode-se questionar se a vinculagcdo da CPA ao gabinete do Reitor fere
o principio de autonomia estabelecido pelo paragrafo 22 do artigo 72 da Portaria n2
2051/2004.
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Conforme o artigo 42 do regulamento da CPA/UPE (CONSUN/UPE, 2011), sua
constituicdo é paritaria, sendo 03 representantes de cada segmento: professores,
alunos, servidores técnico-administrativos e representantes da sociedade civil,
nomeados pelo Reitor para um mandato de dois anos, possibilitando para cada
segmento a nomeagdo de um suplente e com direito a até duas reconducgdes.
Quanto a composicdo, o Regulamento atende ao indicado pelo inciso | do paragrafo
29, artigo 72 da Portarian22051/2004.

O artigo 92 do regulamento prevé a criagdo das Comissdes Setoriais de
Avaliagdo, cujos membros sdo indicados pelos diretores das unidades. Entretanto,
nem todas as CSA estdo constituidas, mas esse parece ser um movimento da
Comissdo Técnica em relacdo a sensibilizacdo sobre a importancia diante das
exigéncias da avaliagdo externa.

Durante a posse da CPA da Universidade, em 2010, a representacdao das
Unidades de Educacdo e Saude® foi grande, que poderia ser justificada pela
proximidade geograficacom areitoria.

Tabela 1-Total de representantes na posse da CPA

Categorias presentes Total de representantes
Unidades de Educagio e Saude 15
Unidades de Educagido 04, sendo 01 representando a PROACAD e 02 representando a POLI
Diretores 03, sendo 02 das Unidades de Educagdo e Satude
Estudantes - DCE 02
Sociedade Civil 04
Reitoria e seus setores 07

Fonte: Elaboragdo com base na ata de presenca durante a posse da CPA/UPE, em 10/02/2010.

Ha uma clara atitude de apoio dos representantes das Unidades de Educacado e
Saude as solicitagcdes da CPA, assim como uma participacdo efetiva nas reunides e
nos encontros, como constatamos no Il Semindrio de Autoavaliacdo da CPA, cujas
mesas contaram com debatedores e mediadores do grupo representante dessas
unidades.

Na questdo da participacdao efetiva das unidades quanto a realizacdo da
autoavaliacdo dos cursos, o levantamento por campus dos cursos que entregam
seusrelatérios a CPA em 2010, foi mapeado natabela aseguir:

8Denominagdo dada as faculdades que atuam com a formagdo em satde.

LUMEN, Recife, v.22, n.1, jan/jun.2013



Comissao Prépria de Avaliagdo:
ressignificagdo da fungdo no contexto da pratica social

Tabela 2 - Quantitativo de propostas de Autoavaliagdo dos cursos de graduagdo presenciais entregues por

campus/2010
Campus Total de Cursos Total de propostas entregues
Camaragibe 01 -
Santo Amaro 04 03
Benfica 08 01
Nazaré 06 -
Petrolina 10 04
Garanhuns 09 06
01 curso ainda ndo implantado
Caruaru 02 01
Salgueiro 01 -
Arcoverde 02 -
02 cursos ainda ndo implantados
Serra Talhada 01 -
01 curso ainda ndo implantado

Fonte: Relatério da CPA/2010

O Relatério de 2010 (CPA/UPE, 2010) apresenta uma adesdo muito pequena
em relagcdo a entrega da autoavaliacao de cursos, o que dificulta a elaboragao do
Relatério Geral da CPA, ao mesmo tempo em que questiona a legitimidade do
trabalho da Comissao, indicando uma recusa quanto a participa¢cdao no modelo de
avaliacdoinstitucional proposto.

Confrontando o formato de apresentacdo dos resultados entre o primeiro
Relatdrio (2006) e os seguintes, ha um afastamento em relagdo ao modelo proposto
de analise dos resultados, quando no primeiro se buscou, em um primeiro
momento, diagnosticar os problemas, e ndo os cursos, apontando os pontos frageis,
potencialidades e proposi¢cGes a serem consideradas como estratégias pela
instituicdo (quanto aos cursos, o Relatério em tela apresenta as sugestdes do
Conselho Estadual de Educacdo - CEE quanto ao observado por esse 6rgao). Atabela
abaixo apresenta um exemplo do formato do primeiro relatério das avaliacdes da
CPA, emrelacdo ao diagndstico levantado:

Tabela 3 - Sinteses das Anélises dos Formularios Aplicados e Escutas Realizadas no Ambito da UPE, nas
Dimensdes do Ensino, Pesquisa, Extensdo

Pontos Positivos Pontos Negativos Sugestoes

Ha constatagdo da ampliagdo da | Biblioteca ndo atende as | Ampliagdo da estrutura fisica
interiorizacdo da UPE, com oferta de | necessidades do ensino, | que ndo mais atende a demanda
novos cursos de graduagdo, com | necessitando ampliar acervo, | dos trabalhos.

diversidade de modalidade de | atualizar titulos, assinaturas de
ensino revistas e de biblioteca on-line e
outros pontos de manutengao.

Fonte: Relatério CPA 2004-2006 - ANEXO I11 item 5. DAS AVALIACOES DA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO — CPA DA UPE/2006.
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O Relatério de 2010, entretanto, realiza uma individualizagdo por curso/campus,
apresentando os dados obtidos em relacdo ao Conceito Preliminar de Curso (CPC) e
uma observagdo quanto a entrega ou ndo pelo curso da autoavaliacdo, sob o titulo
“SINTESE DA AUTOAVALIACAO DO CURSO DE XXXX ANO 2010”. Finaliza-se com
uma sintese dos cursos por campus, conforme abaixo:

Tabela 4 - Sintese da Autoavalia¢do do Curso de Bacharelado em XXXX® - Ano 2010 Campus: Santo Amaro -
Curso Presencial Unidade: FCM

Unidade: FCM Conselho Estadual de Pernambuco — CEE
Curso: Bacharelado em XXXX Autorizado pela Portaria - SE n2 7171, de 10/10/2008
Renovagdo do reconhecimento PARECER CEE — PE n2 75/2008 — CES
Prazo: 05 anos
DIMENSOES AVALIADAS Autoavaliagdo - Ano base 2010
Ano Enade 1GC CPC Dimensdo | — | Dimensdo Il — Corpo: docente, | Dimensdo Il —
Organizagdo discente e técnico- | Instalagdes fisicas
Didatico-Pedagdgica administrativo
2004 1 4 - - -
2007 3 4 3
2010
RESULTADOS — EXAME NACIONAL DE CURSOS — ENC (PROVAO)
ANO 2003 2002 2001 2000 1999 1998
Conceito E E E C C -

Observagdo: ndo apresentou a autoavaliagdo do curso no ano de 2010.
Fonte: CPA/UPE — Relatério 2010, p. 3

Ap0ds a apresentacdo de cada curso, a CPA construiu uma tabela das fragilidades
avaliadas em dimens&es que, no caso do curso acima, ficou sem preenchimento.
Segue atabela:

Tabela 5 — Sintese final do campus com algumas dimensdes exemplicadoras

XXXX XXXXX XXXX XXXXX
Fragilidades Bacharelado | Licenciatura
Acessibilidade para portadores de necessidades X
especiais
Atividades académicas articuladas a formagdo: prética X X

profissional e/ou estédgio, Trabalho de Conclusdo de
Curso — TCC, Atividades Complementares e estratégias
de flexibilizagdo curricular

Fonte: CPA/UPE — Relatério 2010, p. 34.

As duas tabelas exemplificam o campus e individualizam por curso; logo,
acredita-se que em relagdo a um campus é possivel visualizar um processo de analise

® Optamos por retirar a identificagdo do(s) curso(s) nas tabelas 4 e 5..
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institucional com base nas dimensdes que formam uma sintese.

Em relacdo aos valores e crengas que poderiam fazer significar o modelo
proposto pelo relatorio, confrontamos os objetivos enunciados entre os relatorios do
periodo de 2004-2006 com o relatério de 2010. Salientamos que a CPA produziu 04
relatdrios no periodo de 2004-2010. Entre os objetivos do primeiro relatério e do
ultimo, percebemos um distanciamento em relagdo a a¢do da CPA. No primeiro
relatério (CPA/UPE, 2006, p. 6), 0 objetivo foi assim elaborado:

Analisar as politicas, as praticas e as formas de gestado no ensino,
na pesquisa e na extensdo da Universidade de Pernambuco, com
vistas a contribuir com uma cultura avaliativa emancipativa,
voltada para a melhoria do Ensino Superior, e dar sua resposta a
sociedade

Nesse documento, o objetivo se justifica pela andlise das politicas, praticas e
formas de gestdo. No ultimo relatério é assim enunciado (CPA/UPE, 2010, p. 8):

Neste documento, registramos as sinteses das avaliagdes mais
recentes realizadas nos cursos de graduacdo (bacharelados e
licenciaturas), tecnoldgicos e sequenciais, nas modalidades
presencial e a distancia, ofertados pela Universidade de
Pernambuco, nos diferentes Campi Universitarios do Estado
pelas instituicdes anteriormente referidas. Ainda, incluimos os
resultados da autoavaliagdo de cursos, realizada pelas
Comissdes Setoriais de Avaliacdo das Unidades de Educagdo da
Universidade.

A énfase do objetivo da autoavaliagdo mudou o foco para os cursos e seus
resultados; essa énfase na individualizagdo nos cursos ndo aparece no primeiro
Relatdrio. Talvez a explicagdo para a mudanga possa ser encontrada no contexto de
exigéncias que vivem os sujeitos, os cursos e as unidades da Universidade para
manter o status de Universidade, e talvez explique a forte relagdo que os sujeitos
estabelecem entre o processo de avaliacdo institucional e os resultados dos cursos.

Compreendemos que essa escolha faz significar que a CPA tem um modelo de
instituicdo que se faz materializar nos relatérios. Propor um relatério avaliativo
implica, em um primeiro momento, a crenca sobre um modelo de instituicdo como
parametro, sobre seu funcionamento e sobre a acao dos sujeitos no seu interior; e,
em um segundo momento, uma crenga sobre a razao do estabelecimento da
avaliacdo: sua necessidade e funcdo. O Relatdrio, nesse sentido, materializa uma
concepcao de avaliacdo e instituicao.
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Consideragoes finais

Nesse artigo, ao analisarmos o papel e a fungao da CPA na realizagao dos
processos de avaliagao institucional, constatamos uma ressignificagao do papel
da CPA que, no contexto da Universidade, tem sido definido no ambito da
gestdo e das politicas institucionais com a funcdo definida de contribuir para a
manutencao do status de Universidade. Nesse sentido, se justifica a avaliacao
institucional para diagnosticar as dificuldades e tracar as metas a fim de atingir
as exigéncias do recredenciamento, cabendo a CPA um papel ativo na cobranca
dessas exigéncias. Compreendida como d6rgao suplementar e diretamente
vinculada a reitoria, a CPA se distancia do que foi estabelecido pela politica do
SINAES, caracterizando-se como 6rgdo administrativo, e ndo académico.
Entretanto, no campo discursivo, os sujeitos recriam a politica no contexto das
praticas desenvolvidas (BALL, 2009), como nossos principais achados
confirmam, principalmente em relagdo ao papel e a funcdo da CPA na
Universidade, como nos propusemos analisar.

Em relagdo a CPA, desde 2008, esta vem sendo usada para manutencao do
status de Universidade da UPE, em face dos requisitos de recredenciamento
estabelecidos na politica do SINAES. Para atingir essa funcdo houve a
redefinicdo de seu papel, que passa a ser de instrumento de gestdo e
legitimagdo das politicas institucionais na atual gestao da Universidade.

Constatamos a evidéncia de uma memdria que torna a ser falada, como
reaparicdo (FOUCAULT, 2006), com a instalacdo das ComissGes Setoriais de
Avaliacdo, ndo previstas no SINAES, porém anunciadas no Documento que
antecede o SINAES em 2003 (CEA/2003), que foi “esquecido” na materializacdo
da politica, mas que re-emerge no contexto das praticas avaliativas que buscam
atender a especificidade da estrutura organizacional da Universidade de
Universidade multicampi. Analisando a UPE, compreendemos que o uso de
avaliacdes diagndsticas permite que a instituicdo possa mapear as suas
fragilidades, tornando conhecidas suas potencialidades, em face dos
indicadores estabelecidos. Analisamos que os aspectos que indicam mudancgas
envolvem ndo apenas o conhecimento ou autoconhecimento institucional, mas
a constituicdo de novas praticas, ancoradas em valores e crencgas. Porém, tais
iniciativas, embora importantes, ndo resultaram ainda na construcdo de
principios, valores e crencas, de forma consolidada, que orientem a construgdo
de politicas institucionais, permanecendo apenas como diagndstico e
constatagdo, e ndo chegando a umatomada de decisdo.
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